IFLA Zinojums
par attistibas
tendencem

2019. gada atjauninajums

Miisu sabiedriba saskaras ar vél nebijusu
nenoteiktibu un sareZgitibu. Lai reagéetu uz to,
informacija un bibliotékas, kas nodrosina piekluvi
tai, ir daudz svarigakas neka jebkad agrak.
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IFLA ir biblioteku un informacijas jomas
profesionalu globala balss

IFLA nodrosina biblioteku pamanamibu globald méroga un palidz tam attistities.

Més esam bibliotéku un informacijas joma stradajoso globala parstavnieciba un lielakais profesionalo
zinasanu centrs, ko veido vairak neka 1500 biedru liels tikls, aptverot vadosas bibliotéku nozares
institlcijas un spéletajus vairak neka 150 valstis, un kas uztur ciesu saikni ar ANO un citam
starptautiskajam organizacijam.

Més sadarbojamies ar saviem biedriem, lai izveidotu profesionalas darbibas programmu un
izstradatu bibliotéku pakalpojumu standartus, lai uzlabotu informacijas un kultdras mantojuma
resursu pieejamibu un novietotu $os jautajumus vietéjo, nacionalo un globalo ricibpolitiku pamata.

Ir pieejami ar1 2016., 2017. un 2018. gada veiktie Zinojuma par attistibas tendencém atjauninajumi.
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Kas ir IFLA Zinojums par
attistibas tendencem?

IFLA Zinojums par attistibas tendencém ir dialoga
rezultats, kurs risinas starp biblioteku nozari un
vairaku citu jomu ekspertiem.

Apvienojot pieredzi, ko sniedz dazadi skatpunkti,
ir iesp&jams noskaidrot un parrunat jaunakas
tendences, kas veido pasauli, kura bibliotekas
darbojas. Tas nav statisks zinojums, bet gan
bibliotéku un informacijas nozares profesionaliem
adreséets dinamisks un nepartraukta attistiba esoss
tieSsaistes resursu kopums. Vietne, kur Zinojums
par attistibas tendencém pieejams, — trends.
ifla.org — bibliotekam piedava plasu datu un
informacijas klastu, ko iesp&jams lietot, izplatit un
pilnveidot, taja skaita bibliografiju un literatdras
parskatu no lidzsinéjiem zinojumiem, ekspertu
referatus un diskusiju kopsavilkumus.

Sakotnéjais IFLA Zinojums par attistibas
tendencém nosauca piecas nozimigas tendences
globalaja informacijas vidé un aptvéra tadas
témas ka piekluvi informacijai, izglitibu, privatumu,
pilsonisko lidzdalibu un tehniskos uzlabojumus.
Zinojums necensas paredzét nakotni, drizak izzinat
spékus, kas nakotni ietekmé. Zinojuma atjauninatie
izdevumi saglaba So ievirzi, atklajot jaunas pieejas
un témas pardomam.

Zinojuma mérkis ir bat par ierosinataju —
katalizatoru — diskusijam, gan bibliotéku nozaré,
gan sarunam ar sadarbibas partneriem arpus tas.
lzdevums ir paligs pardomas par to, ka vislabak
sagatavoties gaidamajam t3, lai bibliotékas ne tikai
neizniktu, bet attistitos.

Te jaiesaistas ari mums. Masu institlciju lomu
jaunaja informacijas ainava visvairak ietekmés tas,
ka bibliotekari reagés uz sim tendencém un vai
pratis izmantot to sniegtas iespégjas. lesp&jams,
tas ir steidzamakais jautajums, uz kuru nozares
profesionaliem patlaban jaspéj atbildét.

Més aicinam jus izmantot atjauninato IFLA
Zinojumu par attistibas tendencém, lai organizétu
radosus darbseminarus savai kopienai, sadarbibas
tiklam, kolegiem vai personalam. Sekojiet IFLA
jaunumiem vietné ifla.org un sekojiet mums
“Facebook” un “Twitter
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Prieksvards — Gloria Pérez-Salmeron
IFLA prezidente, 2017-2019

Bibliotekas ir institlcijas, kuru misija ir apkalpot kopienas, tapéc to uzdevums ir bat informétam par
aktualam tendencém un reagét uz tam.

Divu gadu laika, kad biju IFLA prezidente, es redzéju tik daudz lielisku bibliotéku, kuras ne tikai
turéjas kopsoli, bet pat soli prieksa izmainam apkartéja pasaulé. Miasu nozaré ir tik daudz entuziasma
un rado$uma un tik liels potencials, tapéc nav parsteigums, ka bibliotékas ir atkartoti pieradijusas, ka
nav taisniba tiem, kas ir paredzéjusi masu sabrukumu.

Tomeér tas prasa nepartrauktu darbu. Entuziasms un radosums ir tikpat nepiecieSams ka vienmeér,
tapat ka apnemsanas pildit misu mazigo misiju — nodrosinat vienlidzigu piek|uvi informacijai, lai
veicinatu rakstpratigas, informétas un lidzdaligas sabiedribas veidosanos.

IFLA 2019. gada Zinojuma par attistibas tendencém atjauninajums balstits uz ekspertu zinojumiem,
kas izskané&ja IFLA prezidentes sesijas laika 2019. gada augusta IFLA 85. deneralkonferencé Aténas.
Es priecajos, ka man bija iespéja dalities pieredzé un pieméros ar kolégiem visa pasaulé — no
Buenosairesas lidz Beirutai, no Suvas lidz VankGverai.

Es ceru, ka zinojuma sniegtas atzinas un stasti daudziem no jums dos labas idejas, ka varam
nodrosinat, lai bibliotékas ari turpmak batu attistibas dzingjspéeks.

Lai laba lasisana!

Prieksvards - Christine Mackenzie
IFLA prezidente, 2019-2021

Man ir bijusi veiksme aizraujosa laika uznemties IFLA prezidentaru.

Pateicoties Globalas vizijas zinojumam, misu nozare ir ieguvusi jaunu kopigu vértibu izjatu un IFLA
stratégiju 2019.-2024. gadam. Pateicoties musu parvaldibas parskatisanai, mums driz bis jaunas
struktdras, kas sniegs iespéjas iesaistities biblioteéku un informacijas darbiniekiem visa pasaulé.

Tomeér pat tad, kad tas notiks, més nevarésim atpusties. Ciesi iesaistoties sakotnéja IFLA Zinojuma
par attistibas tendencém izveidé 2013. gad3, es |oti labi apzinos, ka nepiecieSams pastavigi vérot
apkartéjo pasauli, pardomat, ka parmainas ietekmé misu jomu, un kopigi reagét.

S1 gada zinojums, lidzigi ka iepriekséjie atjauninajumi, veidots, daloties ar isu ieskatu attistibas
tendences, uz kuram bibliotekam vajadzétu reageét, lai mazinatu riskus vai izmantotu jaunas iespéjas.
Esmu pateiciga savai prieksgajéjai Gloria Pérez-Salmerdn par to, ka vina sava prezidentes sesija IFLA
generalkonferencé 2019. gada pulcinaja tik plasu runataju loku. Ekspertu paustas idejas ir pamata
katrai Zinojuma nodalai.

Nakama gada Zinojums par attistibas tendencém piedavas pilnigu 2013. gada originala
atjauninajumu. Es ceru apkopot un parrunat pasaules vadoso ekspertu iezimétas perspektivas

dazadas pieredzes un kompetences jomas.

Tas bis aizraujoss process — vérojiet to!



levads - Gerald Leitner
IFLA generalsekretars

IFLA sakotneéjais Zinojums par attistibas tendencém 2013. gada tika izveidots gan ka
iedvesmas avots, gan ka praktisks riks globalajai biblioteku jomai.

lzmantojot unikalo IFLA sasauk3anas spéku, bija iesp&jams apkopot daudz dazadu jomu
ekspertu viedok|us un perspektivas, lai sekmétu bibliotéku informétibu par galvenajam
norisém pasaulé.

Tika akcentetas dazadas attistibas tendences veidos, k& més macamies, stradajam, sazinamies
un pat definéjam pasi sevi un masu identitati, kas savukart veido to, ka bibliotékas var
vislabak pildit savu misiju. Tas sader ar IFLA pasreizéjas stratégijas galveno mérki — informét
un iedvesmot nozari, kas ir svarigs solis, lai ar parliecibu raudzitos nakotné.

2019. gada Zinojuma par attistibas tendencém atjauninajums balstits uz sakotné&jo zinojumu,
papildinot to ar atzinam un uz nakotni vérstu, bibliotekam noderigu pieredzi. Sekojot
sakotnéja zinojuma paraugam un iecerei, $ dokumenta mérkis ir sniegt impulsu diskusijam un
pardomam, balstoties uz runataju pausto véstijumu prezidentes sesija, kas notika 2019. gada
26. augusta IFLA 85. generalkonferencé Aténas.

Daloties savas zinasanas un izpratng, biblioteku un informacijas specialisti no visas pasaules
papildina izdevuma vértibu. Aktualizétie jautajumi raksturo tris galvenas tendences:

1. Pieaugosa nenoteiktiba: tik daudz kas, par ko agrak skitam parliecinati, ir mainijies.
Mainigie apstak|i liek valdibam, bibliotekam un individiem parvéertét vésturiski
izveidojusos pienémumus un tikt gala ar neordinaram situacijam. Bibliotekam tas
nozimé lielaku iesaisti interesu aizstavibas pasakumos, bet tas nozimé ari to, ka
cilvékiem informacija ir vajadziga vairak neka jebkad agrak. Sis izmainas var izraisit
spriedzi, tacu, izmantojot dialogu, més varam radit izpratni par jaunajam situacijam,
ar kuram saskaramies, un rast risinajumus.

2. Holistiskas pieejas izmantosana: pieaugosa izpratnes palielindsanas par dazadu aspektu
savstarpéjo saistibu musu dzivé individuala limeni un dazadam politikas jomam plasaka
meéroga ir likusi saprast, cik patiesiba sarezgita ir pasaule. Lai panaktu progresu, ir jabat
gataviem izmantot holistisku pieeju situaciju risinasana. Individiem, taja skaita bibliotéku
un informacijas darbiniekiem, tas nozZimé nemt véra péc iespéjas vairak aspektu, kas
ietekmé cilveku informacijas meklésanas un macisanas paradumus. Valdibam vienotu
ricibas modeli palidz attistit tadas visaptverosas iniciativas ka ANO llgtspéjigas
attistibas programma 2030. gadam.

3. Jaunas iespéjas plasaka méroga: tehnologijas ir atvieglojusas darbu regionala un
pat globalad méroga vairak neka jebkad agrak. Protams, ka problémas, ar kuram
saskaramies, prasa ari plasa méroga atbildes, bet ne vienmér ir viegli domat vai rikoties
arpus vietéja limena. Kads ieguvums no ta ir bibliotékam un ko tas var sasniegt gan
profesionalaja joma, gan veicinot [Emumu pienéméju lidzdalibu? Kas nepieciesams, lai
plasa méroga sadarbiba bibliotekam klatu par ieradumu?

IFLA ir pateiciga visiem dalibniekiem, kas pauda savu viedokli IFLA prezidentes sesija: Randa
Chidiac, Maria Angélica Fuentes, Catharina Isberg, Deborah Jacobs, Mandla Ntombela, Lorin
Pai, Sonia Poulin, Alejandro Santa un Antoine Torrens.



Pieaugosa
nenoteiktiba

1a) Vairs nevaram rekinaties ar valdibas
atbalstu: risinajums ir interesu aizstaviba

Balstoties uz Ciles Bibliotekaru biedribas
prezidentes Maria Angelica Fuentes zinojumu

Pedéjas desmitgadés daudzas valstis ir
notikusas lielas parmainas valdibu attieksme
pret valsts parvaldes veidu. Spiediens uz
sociala nodrosinajuma sistémam, jautajumi par
tradicionalas valdibas politikas efektivitati un
izmainas cilveku darbiba ir piespiedusas varas
parstavjus domat par to, ka vini to izmanto.

Papildus izmainam, kas saistitas ar to, ka més
dzivojam, stradajam un savstarp&ji komunicéjam,
daudzas valstis ir saskarusas ari ar spiedienu no
arpuses — ipasi no aizdevéjiem — veikt nopietnus
samazinajumus, lai izpilditu paradsaistibas un
sasniegtu bezdeficita budzetu. Tapéc visa pasaulé
valdibas ir nolémusas parvértét savas pieejas, un
dazkart mainit savu politiku, kura bijusi speka gadu
desmitiem ilgi.

Sabiedrisko pakalpojumu sniegsana valda
nenoteiktiba. Nav vairs parliecibas, ka darbu
iesp&jams turpinat esosaja forma, ar pasreizéjo
finanséjuma limeni un no esosajiem avotiem.

Pat tie, kas sniedz neapSaubamu ieguldijumu
labklajiba, pieméram, veseliba, spiesti vairak
palauties uz privato finanséjumu vai sadarboties ar
privatiem uznémumiem.

Bibliotekas 3aja situacija ari netiek saudzétas.

Lai saglabatu atbalstu no tiem, kas pienem
|émumus par finanséjumu, tam jaspéj paradit savu
ieguldijumu. Risks pienemt, ka internets novers
vajadzibu péc citiem — uzticamiem - informacijas
avotiem, var novest pie nepareizas izvéles.

Bibliotekam jaspéj paradit, ka tas ir ne tikai

ir vélamas, bet gan nepiecieSsamas — ka tas ir
ieguldijums to kopienu nakotné, kuram tas
kalpo, neatkarigi no t3, vai tas ir pilsétas, ciemati,
universitates, institlcijas vai valstis kopuma.
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Darbu apgritina tas, ka bibliotékas sniedz
palidzibu loti plasa diapazona. Ir salidzinosi viegli
koncentréties uz to, ko dara skolas - izglitiba, vai
slimnicas — cilvéku veselibas uzlabosana. Biblioteku
sniegtais atbalsts ir ievérojami daudzveidigaks,
piedavajot atbalstu kulturas politikai, pétniecibai,
demokratiskai lidzdalibai, kopienu veidosanai

un muzizglitibai. Sis atbalsts ir ari izkliedétaks,
lidztekus dazadiem intervences pasakumiem
veicot svarigus, tacu bieZi vien grati izméramus
ieguldijumus. Likt [emumu pienéméjiem to saprast
un novértét ne vienmér ir viegli.

Lai to izdaritu, ir nepiecieSsama biblioteku interesu
aizstaviba. Par spiti stereotipiem par bibliotekam
un bibliotekariem ka klusiem un pieticigiem, ir
arkartigi svarigi apliecinat masu vértibas un paradit
musu darba nepieciesamibu. Mums jaatrod veidi,
ka padarit bibliotekas par transversalu prioritati un
paradit masu pienesumu, vai arf zaud&jumus, ko
jebkura joma raditu misu neesamiba.

Mums jabat neatlaidigiem. Valdibas veidojas un
krit, un kontakti, kurus més veidojam ar vienu
administraciju var viegli mainities, atmetot muas
atpakal sakumpunkta.

Mums jabat arT gudriem. Mums japilnveido darba
un vadibas prasmes bibliotéku darba joma. Mums
ari jaklast stiprakiem, attistot veidus, ka izmerit
to, ko més daram: gan skaitlos, gan stastos un
pat anekdotes, ka ari radit kvalitativu informaciju,
kas uzrunatu dazadu politikas veidotaju pratus.
Ta patiesam varétu but iespéja pilniba atklat tas
bagatibas, kuras bibliotékas var piedavat savam
kopienam.

Isak sakot, kamér nevar pilniba palauties uz
valdibas atbalstu, masu nozarei ir lieliska iespéja
no jauna atklat un vélreiz apstiprinat, ka més varam
dot ieguldijumu.



1b) Politisko procesu sarezgitiba arvien
vairak ierobezo cilvekus pienemt
pareizos léemumus: bibliotékas var
palidzét!

Balstoties uz Kanadas Tiesiskas izglitibas
biedribas izpilddirektores Sonia Poulin zinojumu

Valdiba ir stasts par izvé|u iespé&ju. Pienemot
[éemumus (vismaz rikojoties atbildigi), tie, kas
atrodas pie varas, izmanto péc iespéjas vairak
informacijas, lai novertétu dazadu pieeju
ieguvumus un izmaksas.

Protams, politikai ir sava loma. Vienmer ir iep&jas
piemérot atvieglojumus, un demokratija palaujas
uz iespéju to izmantot. Tomér tie japieméro
parskatami un balstoties uz pieradijumiem. Ir
svarigi, ka parlamenta deputatiem, ka ari valdibas
parstavjiem tiek dota iespéja iesaistities, savukart
pilsoniem — prasit valdibam atskaites.

Tomer valdibam un parlamentiem muasdienas
pieejamas informacijas apjoms iezimé ari $o
izaicinajumu sarezgitibu.

No pozitiva aspekta — tas palidz izprast saikni starp
jautajumiem un sekam, ka darbibas vai izmainas
kada joma var bt saistitas ar to, kas notiek citviet.
Tas palidz novérst klidu pielausanu, situaciju parak
vienkarsojot, vai ari izvairities no negaiditiem
blakusefektiem.
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Tomeér tas var bat ari riskanti, jo ir daudzas lietas,
kas janem véra, kad jaizskiras par to, kadus
politiskus lemumus pienemt. Ir pat ekonomisti,
kuri doma, ka komplicétas atgriezeniskas saites un
visaptverosas atbildes jebkuru darbibu var padarit
bezjedzigu.

Kad cilveki nav informéti par savam
likumiskajam tiesibam, projektiem
un programmam, kas viniem
pieejamas, vini nevar tas izmantot

Tas, iespéjams, ir parak pesimistisks skatijums uz
valdibas darbibas efektivitati, bet uzsver domu, ka
galu gala tiesi tas, ka individi reagé uz likumiem,
politiku un struktiram, ar kuram vini saskaras,
nosaka, cik efektivas tas ir.

Vélreiz jauzsver, cik svariga nozime ir informacijai.
Kad cilvéki nav informéti par savam likumiskajam
tiesibam, projektiem un programmam, kas viniem
pieejamas, vini nevar tas izmantot. Nemot véra,

ka valsts vai regionalo politiku nevar planot
individualam cilvéekam, sabiedribai ir nepiecieSsama
informacija, lai izvélétos vislabdko piedavajumu.

Informacijas loma ir art sniegt cilvekiem iespé&ju
pildit savu pilsonisko lomu, iesaistoties politika
un ietekméjot to, atbalstot tadas iniciativas

ka Atvértas parvaldibas partneriba (Open
Government Partnership).

lespéja ieglt informaciju automatiski nenozimé
efektivu tas izmantosanu. Ka valdibas un
parlamenti, ta ari individi saskaras ar politisko
procesu sarezditibu. Ipasi individiem ir risks palikt
neinformétiem, neiedrosinatiem vai vienkarsi
neiesaistitiem.

Te jaiesaistas bibliotékam un citam institdcijam,
kuras iegulda informétu pilsonu un informétas
sabiedribas atbalstiSsana. Nav runa tikai par vienu
bibliotéku veidu, bet drizak par situaciju, kad
gan publiskas, gan akadémiskas un nacionalas
bibliotékas var iesaistities, izmantojot sava riciba
eso$os informacijas resursus, kompetenci un
unikalas attiecibas ar kopienam. So potencialu
var vél vairak paplasinat, izmantojot sadarbibu
ar citiem partneriem, kas izstrada un nodrosina
informaciju.

Dazadu veidu bibliotéku sadarbiba var nodrosinat
gan informaciju, gan prasmes, kas nepiecieSamas
[emumu pienemsanai sarezgitaja pasaule. IFLA
Juridisko biblioteku sekcijas darbs, jo Tpasi
seminari, kas notika dazadas pasaules dalas,
iedrosina $adu sakaru un pakalpojumu veidosanu,
nodrosinot infrastruktdru, lai palidzétu individiem
tikt gala ar sarezgitiem jautajumiem un pienemt
labakus [émumus.




1¢) Biblioteku un informacijas darba joma
stradajosie saskaras ar nenoteiktibu par

nakotni: vislabak més to varam risinat ar

dialoga palidzibu

Balstoties uz FidZi Rezervju bankas bibliotekares
Lorin Pai zinojumu

Vienlaikus ar izmainam neizbégami rodas
nenoteiktiba. Tie, uz kuriem tas attiecas, saskaras
ar jaunu realitati, kur iepriekséjie pienémumi var
bat nepieméroti, liekot parskatit un parvéertét savu
ricibu un domasanu. Individuala limen tas var bat
psihologiski grati, liekot cilvékiem iziet arpus vinu
komforta zonas.

Turklat izmainas var ietekmét ari attiecibas starp
cilvékiem un starp kopienam. Jaunas iespéjas
rada risku izraisit cinu par ieguvumiem, savukart
samazinati resursi rada sivaku konkurenci. Ja
notiek cina par izdzivosanu, sadarbiba un visas tas
sniegtas prieksrocibas var radit risku.

Bibliotékas jau sen ir pardzivojusas
§ 1990. un 2000. gados ierastas
prognozes par to iznitkSanu, bet tas
nenozimé, ka spiediens ir beidzies,
vai — ka vairs nav nepieciesams
meklét jaunus attistibas virzienus

Tas pats attiecas uz darba piendkumiem, jo,
reagéjot uz mainigajam lietotaju un finansétaju
prasibam, mérki un uzdevumi mainas. Vienlaikus
izjitot spiedienu uz sniegumu un budzetu,
informacijas specialistiem var nakties pielagoties
jaunam struktiram un attistit jaunas prasmes.

Protams, daudzas izmainas, ar kuram jasaskaras,
var bat kopigas, sakot no stingraka budzeta

[idz lielakam, pieméram, ar klimata parmainam
saistitam katastrofu riskam. Tomeér laika, kad
sadarbiba ir nepieciesama, ka ari potencialais

ieguvums no tas ir vislielakais, ta var radit ari riskus.

Tapéc ir japieliek Tpasas piles, lai batu vélme un
gataviba stradat kopa.

Tas jo Tpasi attiecas uz bibliotékam, kuras ir
piedzivojusas gan to, ka ieveérojami palielinajusies
izpratne par informacijas svarigumu un prasmém
to izmantot, gan ari batiski mainijusies vide, kura
pakalpojumi tiek sniegti. Bibliotékas jau sen ir

pardzivojusas 1990. un 2000. gados ierastas
prognozes par to iznik$anu, bet tas nenozimg,
ka spiediens ir beidzies, vai - ka vairs nav
nepiecieSams meklét jaunus attistibas virzienus.

Seit var sakties dialogs. Klusa okeana regiona tiek
lietots jédziens “Talanoa dialogs”. Tas ir pienemts
saistiba ar diskusijam par klimata parmainam un
koncentréjas uz ieintereséto personu mudinasanu
daltties stastos. Batiski, ka tam nevajadzétu notikt
konfrontéjosa vai apsudzosa veida, bet drizak
jabalstas uz personisko pieredzi.

Paraléli tam $1 pieeja veicina zinatkari par pasaules
daudzveidibu un nakotni, ka ari atvértu pratu un
gatavibu macities. Ja citi cilvéki tiek uzskatiti par
iespéjamiem lielisku ideju avotiem, tas ari veicina
mijiedarbibu.

Tadejadi merkis ir veidot izpratni par situacijam, ar
kuram nakas saskarties, un to ietekmi uz cilvékiem,
iesakuma izstradajot risinajumus, kas balstiti uz
empatiju un cienu pret visiem. Turklat - ja ir spéja
iedomaties sevi citu vieta, tad ir iespé&jams arl
sadarboties, lai rastu risindjumus.

Tada bija Klusa okeana regiona bibliotekaru
pieredze, kuriem, neskatoties uz attalumu un
kultaru atskiribam, bija iespéja praktizét “Talanoa”,
piedaloties INELI (Starptautiskais toposo biblioteku
novatoru tikls) programma.

Si pieredze ir bijusi veiksmiga, veidojot zinatkaru
attieksmi ne tikai par kolegu darbu, bet art

par nakotnes perspektivam. Tas, savukart, ir
pieradijums, ka parmainas labak uztvert nevis ar
satraukumu, bet ar parliecibu.




Holistiskas pieejas

izmantosana

2a) Cilvekiem nepieciesami visaptverosi
pakalpojumi dazadas jomas miza
garuma: bibliotékas to nodrosina

Balstits uz Kompjenas pilsétas bibliotekas
(Francija) direktora Antoine Torrens-Montebello
zinojumu

Kas pakalpojumu padara par lielisku? Ka ir
iespéjams, vai nu par samaksu, vai sabiedriska
karta vislabak un visefektivak stradat ar individiem
un grupam? Tas ir jautajums, kas dazadu

nozaru vaditajus un ideju neséjus visa pasaulé ir
nodarbin3jis jau gadsimtiem ilgi.

Par veidiem, ka vislabak apmierinat konkréta
individa vajadzibas, rakstits daudz; daudz ir art
izméginats. Interneta lietosanas pieaugums ir
paatrinajis So virzibu uz personalizaciju. Faktiski
tas nozimé nevis vienkarsi visparéju pakalpojumu
veicinasanu saskana ar pakalpojumu sniedzéja
prioritatem, bet gan merki padarit klientu
nozimigaku un tadeéjadi virzit vinu uz piedavatajiem
pakalpojumiem.

Interneta, izmantojot datu vaksanu, lai izveidotu
izpratni par klienta vélmém un prognozém par vina
turpmakam darbibam, to ir vieglak izdarit. Stasti
par to, cik maz datu ir nepieciesams visaptverosa
profila izveidosanai, k|Ust izplatiti un raisa
jautajumus par identitates drosibu.

Protams, lielda méra ta ir saruna par tirgdarbibu, un
tas rada bazas par privatumu. Pat tur, kur pastav
labi datu aizsardzibas likumi, ir skaidrs, ka daudzi
vienkarsi nezina vai izvélas neizmantot savas
tiesibas. Tas ari liek mums domat par starpniecibu.
Cik liela izvéle mums ir, ja izmantojot algoritmu —
varbit pat neapzinati —, mis virza pa noteiktu ce|u?

Visbeidzot, ka més varam saglabat kopibas izjatu,

ja nevaram bt parliecinati, ka tas, ko més redzam

tiessaiste, ir tas pats, ko redz citi lietotaji, un kad

uzsvars vairs netiek likts uz tieSu saskarsmi?

Jebkuram cilvekam visa dzives

gg laika nepiecieSama dazada
veida informacija atbilstosi
vina vajadzibam un vélmem.
To nodrosina bibliotekas

Nemot vera $is bazas, ironiski, ka tiessaistes
pasaule ir palidzéjusi veidot izpratni par vajadzibu
péc pakalpojumiem, kas vérsti uz atbildésanu
klientiem — vajadzibu péc fiziskam vietam ar
istiem cilvékiem tajas. Tadas vietas k3, pieméram,
bibliotékas, tiesi to ari nodrosina, garantéjot
pakalpojumus, kas atbilst visdazadakajam
vajadzibam visas dzives laik3; telpa, kura visi ir
gaiditi un kas visiem atvérta.

Bibliotéku “piedavajums” — piekluve informacijai —
ir patiesi transversals. Informacija ir batiska
daudzam dazadam aktivitatem, sakot no izglitibas
un macisanas lidz e-parvaldibas pakalpojumu
izmantosanai, no sabiedribas veselibas lidz
jaunakajiem zinatnes sasniegumiem. Jebkuram
cilvekam visa dzives laika nepiecieSama dazada
veida informacija atbilstosi vina vajadzibam un
vélmeém. To nodrosina bibliotékas.

Uzmanibas centra ir arT bibliotekaru prasmes
reageét uz lietotaju vajadzibam. lzveidot, cik

vien iespé&jams, patikamu un viesmiligu telpu

ir galvenais un ari vienkarsakais lidzeklis, lai to
istenotu; dala no ta ir ari gataviba stradat saskana
ar profesijas pamatprincipiem — cienit individualus
lietotajus un ievérot vinu intereses. To Istenojot,
bibliotékas sniedz visaptverosa pakalpojuma
sniegSanas modeli interneta laikmeta.



2b) ANO mudinatas valdibas strada,

lai attistitu holistisku pieeju politikas
veidosana: bibliotékas nodrosina modela
istenoSanas mehanismu

Balstoties uz Kaslikas Sveta Gara universitates
(Libana) Dotaciju un projektu nodalas
izpilddirektores Randa Chidiac zinojumu

lespéja pieklat tik plasam informacijas klastam ka
nekad agrak, sniedz valdibam iespéju veikt daudz
visaptverosaku situaciju novertéjumu. Tas var
saredzét un noteikt saistibu starp politikas jomam,
ka ar1 novértét parrobezu ietekmi. Pieméram,
drosiba ir nepiecieSsama, lai darbotos skolas vai
slimnicas, vai veidotos jauni uznémumi. Savukart
veseligakai, bagatakai un taisnigakai sabiedribai

vajadzeétu but mazak paklautai interesu konfliktiem.

Tas nozimég, ka ari valdibam ir jaizmanto holistiska
pieeja. Patiesam, doma par politikas jautajumu
risinasanu tikai lokali, arvien vairak tiek uztverta ka
veltiga vai pat kaitiga.

Sinav jauna izpratne. Ta ir ciedi saistita ar
ilgtspéjigas attistibas koncepciju, kuras aizsakumi
mekléjami pagajusa gadsimta 70. gados, bet kas
patiesi nostiprinajas lidz ar Bruntlandes zinojumu
(Bruntland Report) 1987. gada un RiodeZaneiro
Zemes samitu (Rio Earth Summit) 1992. gada.
llgtspéjigas attistibas politikas skatijums ir plasaks,
ar merki nodrosinat, lai Sodien veiktie pasakumi

nemazina iespéjas un izredzes nakotnes paaudzém.

Neskatoties uz to, pareja no koncepcijas uz
konkretu darbibu ne vienmer ir viegla. Atseviskas
ministrijas un [émumu pienéméji var nevéléties
atteikties no pilnvaram sava atbildibas jom3, un
amatpersonam var neizdoties izveidot saikni.
Tiek iegulditas pules, lai to novérstu, jo pasi
izmantojot plasa méroga stratégijas, pieméram,
ANO Attistibas programmu 2030. gadam un tas
17 ilgtspéjigas attistibas mérkus.

Tas ir patiesi globals darbs, kas attiecas uz visam
dalibvalstim un visam politikas jomam. Loti liels
uzsvars likts uz integritati — citiem vardiem sakot,
lai gGtu panakumus kopuma, panakumiem jabuat
ari katra atseviska joma. Pétnieciskajas iniciativas,
pieméram, Globalas ilgtspéjigas attistibas
zinojuma, uzsverts faktoru transversalais raksturs.

gg Bibliotekam ir butiska loma, lai

istenotu dzivé visaptverosas
politikas veidosanas jedzienu.

Tikai padarot pilniba pieejamu
informacijas un pieradijumu
izmantosanu, lemumu pienéméji var
gut jaunakas atzinas par saistibu
starp dazadam politikas nozarém un
novértét katras izvéles ietekmi

ANO ir uzsvérusi, cik svarigi ir veidot saikni starp
nozarém, ka ari sekmét “attistibas paatrinatajus” —
intervences, kas var veicinat progresu vairakas
jomas. Tadéjadi ta iedrosina nacionalas valdibas
rikoties atbilstosi ilgtspéjigas attistibas mérkiem un
izmantot visaptvero$u un saskanotu pieeju politikas
veidosana. Ka valdibas var to sekmét? Protams,

ir jaizmanto visi to riciba esosie riki — Programma
2030. gadam norada uz tiem.

Neapsaubami, ka bibliotékam ir izskirosa loma.
Nodrosinot piek|uvi informacijai, bibliotékas var
istenot vienas pieturas agentiras principu jaunu
iespéju un risinajumu rasanai. Bibliotékas esiba
sabiedriba var veicinat progresu ilgtspé&jigas
attistibas mérku istenosana.

Bibliotekam ir batiska loma, lai 1stenotu dzive
holistiskas politikas veidosanas jédzienu. Tikai
nodrosinot pilniba pieejamu informacijas un
pieradijumu izmantosanu, lemumu pienéméji var
glt jaunakas atzinas par saistibu starp dazadam
politikas nozarém un novértét katras izvéles
ietekmi.

Globalas ilgtspéjigas attistibas zinojums uzsver —
“lémumu pienéméjiem jarikojas, pamatojoties

uz pasreizéjo situaciju, zinasanam un izpratni par
saiknem cilveku un sabiedribas vides sistemas visos
[imenos. Sim zinasanam jabit plasi pieejamam
visam valstim un dalibniekiem; lai gitu panakumus
ir jaatbalsta novatorisku koaliciju un partneribu
veidosana.”

Tas viss nozimé batisku lomu bibliotékam. Lai
saprastu politisko procesu savstarpéjo saistibu
un izmantotu holistisku pieeju, ir nepieciesama
informacija. Piek|uve informacijai ir galvena
politikas 1stenosanas sastavdala. Bibliotékas var
nodrosinat gan vienu, gan otru.

{
@
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2c) Holistiskas pieejas istenosana
nepiecieSamajam prasmém un veidam,
ka més macamies: padarot macisanos
bibliotekas par ieradumu miza garuma

Balstoties uz Helsingborgas pilsétas bibliotékas
(Zviedrija) direktores Catharina Isberg zinojumu

Varbat ir klisejiski teikt, ka ekonomiskas, socialas
un tehnologiskas izmainas, kas notiek mums
apkart, nozimé to, ka mums visiem jak|Ust par
izglitojamajiem. Més pastavigi saskaramies ar jauno
un nepiecieSamibu saprast un pielagoties tam.

Protams, formalas izglitibas atjauninasanas

iespéjas ir palielinajusas. Pasaules attistiba norit

tik strauji, ka nakotnes perspektivas mainas

pat laika posma no skolas gaitu uzsaksanas lidz
vidusskolas absolvésanai. Izglitibas programmas
censas neatpalikt. Tas pats attiecas uz universitasu
bibliotéku un informacijas nodalam, kas ir tikpat
neaizsargatas ka jebkura cita instittcija vai fakultate.

Daudzas prasmes, protams, ari tas, kas saistitas

ar spéju sniegt izcilus visaptverosus pakalpojumus
bibliotéku lietotajiem, — ne vienmér atbilst formalajai
izglitibai. Tas tiek apgltas prakses laika, esot kopa
ar citiem vai vienkarsi iegUstot personisku pieredzi.
Tomer, lai saprastu un efektivi reagétu uz lietotaju
vajadzibam, tas nav mazak nepieciesams.

Faktiski tie, kas beidz izglitibas iestades bibliotéku
jom3, ka art jebkuras citas macibu iestades, - riské,
ka lidz ar sertifikata iegusanu izglitibas process
nevis noslédzas, bet tikai sakas.

Viena atbilde ir: izglitibas iestazu limeni péc
iespéjas vairak fokuséties uz iesp&ju macities

visu mazu. To var panakt, attistot pamatprasmes,
pieméram, analitisko un kritisko domasanu, kas var
palidzét izglitojamajiem viegli parnemt un izmantot
jaunu informaciju un zinasanas.

Lai pilniba reagétu uz izglitojamo visaptverosajam
vajadzibam (tatad - visaptverosam prasibam ari
attieciba uz Sodienas darbavietdm bibliotéku
nozare), ir jabat lielakai atvéertibai pret citiem
macisanas un macisanas veidiem. Tas attiecas

ne tikai uz izglitojamajiem, bet ari uz macibu
nodrosinatajiem (kas var piedavat atbalstu
daudzveidigaka veida) un vaditajiem (kuri var
atbalstit plasaku pieeju ar veidu, ka vini veicina un
atzist macisanos).

Protams, formalas izglitibas
atjauninasanas iespéjas ir
palielinajusas. Pasaules attistiba
norit tik strauji, ka nakotnes
perspektivas mainas pat laika posma
no skolas gaitu uzsaksanas lidz
vidusskolas absolvésanai. Izglitibas
programmas censas neatpalikt

66

Si macisanas forma sak klat par standartu. IFLA
Profesionalas talakizglitibas un macibu darbavieta
attistibas sekcija, ka ari citas institucijas un
asociacijas, notiek ne tikai diskusijas par pieejam,
bet ari centieni tas istenot prakse.

Jau izméginatas un parbauditas tehnikas —
izaugsmes veicinasana jeb koucings, mentorings,
draugu veidosana (buddying), ka ari faila apjoma
(bite-size) macisanas iespéjas — apliecinajusas
savu vertibu ari bibliotéku jom3, balstoties uz
visdazadako IFLA pieredzi.

Izmantojot formalas sesijas, seminarus, tiessaistes
kontaktus vai vienkarsi klausoties un vérojot,
sekcija varéja ievérojami palielinat visiem
iesaistitajiem dalibniekiem piedavato atbalstu.
lespéja sadarboties ar dazados apstak|os
stradajosiem profesionaliem no dazadam pasaules
valstim var bat lielisks aizsdkums kritiskam
izvértéjumam, ka ari avots idejam un iedvesmai.

Nakamais solis ir nodrosinat, lai §is pieejas tiktu
ieklautas institGciju un asociaciju profesionalas
attistibas stratégijas un planos. Lai palidzétu
citiem, tas vajadzétu ne tikai izmantot, bet ari,
balstoties uz pamatotiem pieradijumiem, dalities
to izmantosanas pieredzé.

Rezuméjot, bibliotékam jau sen ir potencials
piedavat lietotajiem daudzveidigas iespéjas
macities un attistities, izmantojot dazadus resursus
un pakalpojumus. Mums jadara tas masu pasu laba.

1



Jaunas iespejas
plasaka meroga

3a) Nepartraukta jaunu tehnologiju
attistiba lauj ne tikai nemt vera
starptautisko perspektivu, bet ari pasiem
darboties starptautiska limeni

Balstits uz Afrikas Bibliotéku un informacijas
asociacijas prezidenta Mandla Ntombela zinojumu

Tadas organizacijas ka IFLA dibinasana pirms
gandriz simts gadiem liecina, ka bibliotéku vélme
sadarboties starptautiska méroga nav nekas jauns.
Tomeér nav noliedzams, ka pedéjas desmitgades ir
sniegusas vél nebijusas iespéjas sasniegt So merki.

Atrums un vieglums, ar kadu ir iespéjams ne
tikai nosatit informaciju, bet art apmainities
ar to, ir nepieredzéts, un pilniba ir mainijusies
spéles noteikumi par to, ka més raugamies uz
sadarbosanos.
g Tas ir pavéris celu uz simtiem, ja
ne pat tukstoSiem iespéjamiem
sadarbibas un savstarpéjas
maciSanas veidiem

lzmantojot iespéju lasit vai dzirdét par to, kas
notiek citviet pasaulg, lidzigas situacijas, kas tikai
nedaudz atskiras no pilsétas uz pilsétu, no regiona
uz regionu, ir kluvusas acimredzamas. Tas ir pavéris
celu uz simtiem, ja ne pat tikstosiem iesp&jamiem
sadarbibas un savstarpé&jas macisanas veidiem.

Afrikas gadijuma més tam visam varam pievienot
vienotibas un kopigas identitates nozimi visa
kontinenta. Kopa ar gatavibu sadarboties,

kas iezZime bibliotéku nozari, tas rada jaudigu
kombinaciju.

Turpmakais uzdevums noteikti ir nozimigs. Jo
vairak més runajam, jo vairak atzistam kopigus
izaicinajumus — sabiedriba, kura analfabétisms
joprojam ir |oti augsts; attistibas deficits, kas varétu
mazinaties, ieglstot lielaku piek|uvi informacijai;

izmaksas, kas saistitas ar nepietiekamu ieguldijumu
bibliotékas un plasakas bibliotéku infrastruktdras.

Diskusiju laika més esam spéjusi izpétit Sos
jautajumus padzilinati, sadalit tos komponentés,
identificét iemeslus un sakt domat par to, ko darit
talak. Tas ir svarigi tapéc, ka tur, kur mums ir kopigi
izaicinajumi, mums var bat ari kopigi risinajumi.

§

Siir viena no galvenajam IFLA Globalas vizijas
macibam, kas rada telpu un kontekstu jaunam
sarunu limenim visa kontinenta. Batiski ir
koncentréties uz darbibu, iedrosinot bibliotekas
parcelties uz telpu, kur més proaktivi varam
izstradat konkrétus planus.

Tas ir svarigi tapeéc, ka tur, kur
mums ir kopigi izaicinajumi, mums
var but ari kopigi risinajumi

Dazreiz Sie risinajumi ir vienkarsi labas prakses
parnemsana no vienas jomas cita. Nav
nepiecieSsams parnemt konkrétu panémienu vai
programmu, més to varam pielagot vai izmantot
citadi. Atseviskos gadijumos pastav iespéja pacelt
lietas augstaka liment.

g Faktiski bibliotekas var virzities no

vairak vai mazak izolétam iestadém
uz bibliotéeku tiklu, uz zinasanu
infrastruktiru visam kontinentam

Pieméram, kad publiskas bibliotekas ir pievienotas
internetam, tas var k|Gt par vietéja satura
inkubatoriem. Ta ka valstis Tsteno Marrakesas
ligumu, bibliotékas var mudinat realizét cilveku ar
lasisanas gratibam tiesibas piek|at informacijai. Ta
ka universitasu bibliotékas sadarbojas, piek|uve
Afrikas zinasanu kratuvém var k|Gt par realitati.

Faktiski bibliotekas var virzities no vairak vai mazak

izolétam iestadem uz bibliotéku tiklu, uz zinasanu
infrastruktdru visam kontinentam.
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3b) Politisku lemumu veidosana un
pielagosana arvien vairak notiek
starptautiski. Lai tiktu ieklautas, art
bibliotekam jarikojas starptautiska [imeni

Balstoties uz Kongresa bibliotékas (Argentina)
koordinéjosa direktora Alejandro Santa zinojumu

lespéjams, ka tikai vietéja rakstura politikas
veidosanas laiks ir beidzies. Lai ko ari valdiba
daritu sava teritorija, nav garantijas, ka tas ta
paliks, biezi vien $im darbibam ir daudzveidiga
un neparedzama ietekme citviet. To saprotot,
valstu vaditaji biezi sledz ligumus ar kaiminvalstim
kopigo resursu, pieméram, upju vai ezeru
apsaimniekosana, vai kopigi apspriez, ka labak
koordinét cilvéku plasmu.
§ Lai ko ari valdiba daritu sava
teritorija, nav garantijas, ka tas
ta paliks, biezi vien sim darbibam
ir daudzveidiga un neparedzama
ietekme citviet

Kopigas intereses sniedzas arpus tam, kas
izjitamas uz robezam. Klimata parmainas, kad
emisijas kada vieta veicina globalu problemu,
iesp&jams, ir visuzskatamakais piemérs. Tomér ir
ari citi jautajumi, pieméram, tiesu iestazu sadarbiba
Cina pret noziedzibu, partikas, citu precu un

darba standarti tirdzniecibas atvieglosanai, ka

ari parrobezu pétniecibas veicinasana kopigu
problémus risinasanai.

Lai nodrosinatu $adu centienu atbalstiSanu un
talaku attistibu, parvalstiskas organizacijas ir
sakusas darboties globala un regionala limen1. Tas
nodrosina ne tikai parraudzibu, bet ari virzibu un
reizém pat finansiali atbalsta centienus, kuriem ar
tiri nacionalu pieeju nebitu jégas.

Tas ari piedava vidi macibam, ideju, strategiju
un rezultatu apmainai. Pat no jautajumiem,

kas var skist lokali, biezi vien var daudz ko
macities, uzzinot, ka citi ir tikusi gala ar lidzigiem

izaicinajumiem. Atbalsts, ko regionala vai globala

organizacija var nodrosinat, var bt neaizstajams,

apvienojot istos cilvékus un attistot vadlinijas vai

principus, kas var dot labumu citiem.

Tik daudzas apspriezamajas

gg jomas - sabiedribas veseliba,
digitala ieklausana, mazizglitiba,
starptautiskie pétijumi un, protams,
klimata parmainas — bibliotekam ir
daudz ko dot, ja tas tiek iesaistitas
saruna

Sadu starptautisku procesu rasanas un
pastavésana, pienemot lémumus par plasu
jautajumu loku vai ietekméjot tos, padara Sos
procesus par logisku bibliotéku darba fokusu.

Tik daudzas apspriezamajas jomas — sabiedribas
veseliba, digitala ieklausana, mazizglitiba,
starptautiskie pétijumi un, protams, klimata
parmainas — bibliotékam ir daudz ko dot, ja tas tiek
iesaistitas saruna.

Tomeér, lai to izdaritu efektivi, bibliotékam pasam
ir jaiesaistas savu interesu aizstaviba. ANO darba
kartiba 2030. gadam un darbs, kas notiek gan
globala, gan regionala limeni, lai to Tstenotu,
sniedz lielisku iespéju to veicinat. Latinamerika un
Karibu juras regiona ANO regionalas komisijas
CEPAL darbiba - ir spilgts sadu centienu piemérs.

Ir ari citas $adas organizacijas — LasiSanas
veicinasanas centrs Latinamerika un Karibu

jaras regiona (CERLALC) ari ciesi sadarbojas ar
bibliotékam, pieméram, radot iespéjas dalities un
macities, lai vairotu atbalstu masu instittcijam.

Tapéc bibliotéku izaicinajums ir, izmantojot kopigas
un koordinétas darbibas un véstijumus, rast iespéju
attistit savas spéjas iesaistities Sajas sarunas.
Latinamerika un Karibu jaras regions ir lideris

$aja joma, ar IFLA atbalstu iesaistoties regionalas
politikas un bibliotéku interesu aizstavibas
programmu veidogana.
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Pamatojoties uz programmas “Globalas
bibliotekas" bijusas direktores Debora Jacobs
(ASV) zinojumu

Interneta laikmetu iezimé grandiozas vizijas, kas
balstas uz tehnologdiju pavértam iespéjam. Vienota
tikla gandriz acumirkli sasniedzot vairak neka pusi
pasaules iedzivotaju, ir izdevies izveidot patiesi
globalus uznémumus. Sis potencials, protams,
neaprobezojas tikai ar privato sektoru - ir radusas
ar1 globalas kustibas, kas saistitas ar tadiem
jautajumiem ka klimata parmainas, un tas liek sevi
pamanit takstosiem vietas vienlaikus.

Lielus planus un ikdienas dzivi ne vienmér ir viegli
apvienot. Darbs plasaka méroga var bat sarezgits
un prasa iztéli un garigo piepdali. Saskaroties

ar vietéjam problemam un koncentréjoties uz

tam, diezgan viegli var aizmirst par plasaku
redz&jumu. Tas rada risku zaudét dinamiku un
pazaudét kontaktus, faktiski — ciest neveiksmi ideju
Istenosana.

Tas noteikti attiecas uz bibliotéku nozari, kurai

ir unikals potencials stradat globala méroga, un,
kas ir ne mazak svarigi, ne tikai apmainities ar
informaciju un sniegt piek|uvi tai, bet ari reagét

uz individualajam lietotaju vajadzibam. Daudzam
bibliotékam, saskaroties ar nepietiekamu
finanséjumu, var skist grati atrast laiku un resursus,
lai nodarbotos ar pamatuzdevumiem, nemaz
nerunajot par plasaku skatpunktu. Tomér, protams,
ir art lieliski un iedvesmojosi pieméri gan vietgja,
gan nacionala limen.

Tapéc ir svarigi atrast veidu, ka sadarbibu un
iesaistiSsanos globalaja tikla padarit par ieradumu.
Ka nodrosinat, ka darbs globala méroga bibliotéku
joma ir ne tikai logisks, bet ari instinktivs?

Atsléga ir — atceréties to, kas mis vieno, uz ko

més tiecamies. Sie atskaites punkti — kopigas
vértibas, normas un prioritates — ir tas, kas sekmée
socialo kapitalu, kontaktus, kas lauj cilvéku grupam
sasniegt lietas kopa.

Bet ka més varam radit izpratni par to, kas sniedzas
pari robezam, biblioteku veidiem un kopienam?
Tiesi tur noder tadas iniciativas ka IFLA Globala
vizija.

Globala vizija, piedavajot piedalities kopiga sarun3,
jau ir radijusi vienu kopigu lietu. Vairak neka 30 000
cilvekiem no vairak neka 190 ANO dalibvalstim
piedaloties Globalas vizijas aptauja, nav gandriz
nevienas valsts, kur kads nebatu ieguldijis laiku un
domajis par $o procesu.

gg Pat ja ari jus, iespéjams, esat viens
darbinieks sava institicija, jus esat
kustibas dala

Sajuta, ka ta ir dala no kaut ka lielaka, nav
zudusi. Ipasi tas sniedz parliecibu biblioteku un
informacijas darbiniekiem, kas darbu veic izoléti.
Pat ja ari jUs, iespéjams, esat vienigais darbinieks
sava institlcija, j0s esat kustibas dala.

Bet vel jaudigaks ir izaicinajums apliecinat
profesijas kopigas pamatvértibas. lespéja
nodrosinat taisnigu pieeju zinasanam ir
acimredzami vienojoss faktors, kas biezi vien ir
galvenais motivéjosais elements stradat sarezgitos
apstak|os vietéja méroga, ka ari veidot jaunas
partneribas globala limeni. Masu globala kustiba ir
balstita kopiga misija.

Globalas vizijas zinojums tagad ir aizvedis mis
pie jaunas IFLA stratégijas. Tas atspogulo ne tikai
pasaules bibliotéku un informacijas darbinieku
izvirzitas prioritates, ar mérki redzéjumu parverst
konkréta darbiba, bet ari sadarbibu un ieklausanos,
kas pédéjo gadu laika raksturo IFLA. Jacer, ka
uzrotisim piedurknes un kersimies pie darba.
Globala vizija turpinas darboties ka kopigs
atskaites punkts, palidzot mums koncentrét
uzmanibu un motivaciju, lai gitu panakumus
kopienas, kuram més kalpojam.
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Nobeigums

Ceram, ka IFLA Zinojuma par attistibas tendencem 2019. gada atjauninajums piedava
optimistisku véstijumu. Pieaugos$as neskaidribas par nakotni noteikti rada bazas, tacu tiesi §1
neskaidriba uzsver nepiecieSamibu péc tadas informacijas, kadu var sniegt bibliotékas.

Tapat apzina par to, ka lietas nav tik vienkarsas, sniedz spécigu argumentu par labu
intensivakai informacijas izmantosanai un informacijas specialistu piesaistei, lai izprastu, kur
tas Sobrid pietrikst.

Individuala liment neparprotama ir bibliotéku sniegto pakalpojumu vertiba — koncentréta uz
atbilstibu lietotaju vajadzibam, viesmiligam telpam, uz iespéju izmantot jaunas pieejas un
metodes, lai veicinatu bibliotéku un informacijas darbiniekiem nepiecieSamo prasmju apguvi.

Valdibu [imeni notiek pareja uz sadarbibu regionala vai globala limeni. Tas ne tikai palidz
reagét uz izaicinajumiem, kas izplatas pari robezam, bet ari izvirza bibliotékam jaunu mérki
interesu aizstaviba un iesaisté. Lai to sasniegtu, bibliotékam pasam jabit gatavam izmantot
sava riciba esosos rikus, kas palidz stradat plasa méroga, iesaistities dialoga, atklati un godigi
dalities idejas un izmantot kopigo vértibu izjatu, ko nodrosina IFLA Globalas vizijas zinojums.

Rezuméjot, IFLA Zinojuma par attistibas tendencém 2019. gada atjauninajuma mérkis ir
sniegt bibliotékam un bibliotéku asociacijam noderigu pamatu diskusijam (gan klatieng, gan
tieSsaisté) par izaicinajumiem un iespé&jam, ar kuram saskaras musu institdcijas.

Nakama gada zinojums - pirmais 2013. gada originalzinojuma atjaunindjums — sniegs pilnigi
jaunu pasaules vadoso ekspertu perspektivu par tendencém, kas ietekmé gan masu jomu,
gan ari informacionalo vidi plasdka nozimé.
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